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Handelser av vasentlig betydelse

Namndens verksamheter prognosticerar ett betydande underskott i forhallande till
budget.

Perioden har praglats av ett fortsatt starkt forandringstryck pa verksamheterna kopplat
till gaingkriminalitet och organiserad brottslighet samtidigt som de ordinarie
malgruppernas behov av insatser ocksa 6kat. Det systematiska omstallningsarbetet har
fortgatt, men de ekonomiska effekterna ar dnnu inte synliga.

De forebyggande atgarderna har fokuserat pa tidiga insatser, starkt samverkan mellan
olika aktorer och skapandet av meningsfulla aktiviteter for unga. Genom att satsa pa ratt
insatser vid ratt tidpunkt har férvaltningen kunnat férhindra att problem eskalerar och
istdllet bygga ett starkare och tryggare Tyreso.

Flera exempel pa att den negativa trenden ar pa vag att brytas finns, till exempel
bekraftar polisen att den kriminella utveckling som marks pa andra hall inte ses i Tyreso
i nulaget. Det ar ett tecken pad att kommunens strategi att investera i prevention snarare
an att enbart reagera pa problem ger resultat langsiktigt.

Tyres6 kommun har uppmarksammats bade nationellt och regionalt fér goda
samverkansformer inom det brottférebyggande arbetet, frimst mellan socialtjanst och
polis. Tyresos utveckling lyfts som ett positivt exempel pa vad som ar méjligt nar
forebyggande arbete prioriteras.

En ny socialtjanstlag har borjat gilla. En val forberedd organisation kan nu erbjuda fler
insatser utan foregdende behovsprovning utifran den nya socialtjanstlagen.

Ett genomgripande utvecklingsarbete som forandrat bade organisation och arbetssatt
har genomforts for att starka arbetsmarknadsperspektivet, effektivisera
arbetsmarknadsprocessen, digitalisera handlaggningen av ekonomiskt bistand och
darigenom o6ka andelen sjalvforsorjande invanare.
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Politiska beslut som paverkar verksamheten
Ny Socialtjdnstlag

Den 1 juli 2025 tradde ny socialtjanstlag (SFS 2025:400) i kraft som ersatter den
tidigare lagen fran 2001. Den nya lagen innebar en paradigmforskjutning mot en mer
forebyggande, tillganglig och kunskapsbaserad socialtjanst. Huvudférandringarna
inkluderar lagstadgade krav pa forebyggande arbete inom alla verksamhetsomraden, ett
nytt brottsféorebyggande ansvar, mojlighet att erbjuda insatser utan féregdende
individuell behovsprovning, samt krav pa att verksamheten ska bedrivas enligt
vetenskap och beprovad erfarenhet. Barnrattigheterna starks genom anpassning till
barnkonventionen och det infors skdarpta kompetenskrav for personal som arbetar med
barn och unga. Lagen behaller sin karaktar som malinriktad ramlag men med tydligare
fokus pa helhetssyn och individuella behov framfor malgruppstiankande. Regeringen har
avsatt medel for en kompetens- och bemanningssatsning 2024-2028 for att stodja
kommunernas omstéllningsarbete till de nya kraven. Arbete med att anpassa
verksamheterna till den nya lagen pagar.

Ny sekretessbrytande bestimmelse for socialtjdnsten

Den 1 december 2025 trader omfattande dndringar i kraft i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) genom proposition 2024/25:180 "Okat informationsutbyte
mellan myndigheter - en ny sekretessbrytande bestimmelse". Andringen innebdr att en
ny generell sekretessbrytande bestdimmelse inférs som mojliggor for samtliga
myndigheter, kommuner och regioner att dela information med varandra for att
forebygga, forhindra eller upptacka brottslig verksamhet, utreda brott, motverka
felaktiga utbetalningar samt féorebygga fusk och regelévertradelser.
Socialtjanstsekretessen undantas inte fran bestdammelsen, vilket innebar att dven
uppgifter som omfattas av socialtjdnstsekretess kommer att kunna delas med andra
myndigheter efter intresseavvagning. Utbildningsinsatser kommer genomféras inom
hela forvaltningen infor lagférandringen.

Starkare skydd for offentligt anstillda mot vald, hot och trakasserier

Den andra juli tradde en ny lag i kraft som innebar ett utokat straffrattsligt skydd och
skarpta straffskalor for vald eller hot mot tjdnsteman. Dessutom inférs ett nytt brott,
"forolampning mot tjansteman", och det blir enklare att sekretessbelagga uppgifter om
offentliganstallda.

Lag om att lamna uppgifter till brottsbekimpande myndighet

Lagen om skyldighet att lamna uppgifter till de brottsbekdmpande myndigheterna
innebar att kommuner och regioner, vissa statliga myndigheter, rektorer och vissa
enskilda verksamheter ska lamna uppgifter till polisen och andra brottsbekdampande
myndigheter, om uppgifterna behovs dar. Uppgifterna ska lamnas dels pa eget initiativ,
dels pad begdran och innebar att sekretessen bryts med stéd av 10 kap. 28 §
offentlighets- och sekretesslagen.
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Uppfoljning av malen om god ekonomisk hushallning

Sammanfattande bedomning

Den samlade

i LS Trygghet Hallbarhet Ekonomi Kvalitet Medarbetare
av de fem

malen 2025

T2 GRON GRON GRON GRON

Kommunévergripande mal: Tyresé dr tryggt och levererar bra
vilfardstjdnster nu och i framtiden.

Atgirder Status Kommentar Ansvarig

Aktiviteter for ett Tryggare “) Klar Forvaltningschef
Granangsringen

Skapa forutsattningar for 'i'::' Pagiende Forvaltningschef
skolsociala team

Ndmndmadl: Trygghet genom tidigt samordnade insatser som fokuserar pa
familjen och individens egna resurser

Sammanfattande bedomning

Den positiva utvecklingen genom forstarkta forebyggande insatser och bredare
samverkan skapar forutsattningar for att uppna malet under aret. Tyresobor far
tillgang till mer systematiskt stoéd som minskar risker och 6kar tryggheten i
samhallet. Trots forstarkta insatser fortsatter rekrytering till kriminalitet, men
verksamheterna ar nu battre rustade att hantera situationer och méta behoven hos
ungdomar och deras familjer. En 6kning av drenden sker inom flera av férvaltningens
verksamheter. Orsaken ar bland annat 6kning av vald i nara relation, grundlaggande
omsorgsbrister och psykisk ohédlsa hos vuxna. Antalet externa placeringar 6kar inom
bade avdelning barn och avdelning vuxen.

Resultat for Tyres6borna

Valdsutsatta Tyresobor moter nu mer systematiska och kunskapsbaserade insatser
med tidigare upptackt och mer effektiv hjalp. Unga i riskzon for kriminalitet far
tidigare och mer systematiskt stod, vilket 6kar mojligheterna att bryta negativa
utvecklingsforlopp.

Strukturen for egna 6ppenvardsinsatser har lett till 6kad tillganglighet dar fler
Tyresobor far anpassat stod i tidigare skeden. Aktiviteterna for okad tillganglighet
innebar att fler kan fa stod nar de behover det, utan att vara begransade av
kontorstider eller langa utredningsprocesser. Den 6kade samverkan med
civilsamhallet ger Tyresobor tillgang till mer varierat och specialiserat stod som
kompletterar socialtjdnstens insatser.

Andelen enheter som nar sina mal

11 av 11 enheter bedoms ha forutsattningar att uppnd malet under aret.
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Indikatorer

Beskrivning

Resultat

Bedomning

Okad svarsfrekvens i
brukarundersékningar

Hogre deltagande i
brukarundersékningarna jamfort
med foregaende ar

Forberedelsefas infor
undersokningsstart i
september.

Fragor om vald stélls i alla

Okad andel i jamférelse med

Stalls i hogre

drenden tidigare ar. Aktiviteter genomfors utstrackning
for att 6ka forutsattningarna for
att forebygga och upptacka vald.

Andelen enheter som nar sina Verksamheternas sammanvagda

mal beddmning och analys om Utfall
verksamheterna nar malet under 11

aret

Aktiviteter for att motverka
rekrytering till kriminalitet

Enheterna genomfor och deltar i
aktiviteter for att motverka
rekrytering till kriminalitet.

Aktiviteter genomfors
enligt planering.

Forebyggande insatser i egen regi
okar

Nya arbetssitt tas fram och
verksamheter stdlls om for att
mota nya malgrupper.

Forebyggande insatser
i egen regim okar.

Aktiviteter for 6kad tillgdnglighet

Enheterna genomfor aktiviteter
for okad tillganglighet.

Aktiviteter genomfors
enligt planering.

Samverkan med civilsamhallet
okar

Namnden har ingatt idéburet
offentligt partnerskap med minst
tva féreningar

Samverkan okar.

Okad svarsfrekvens i brukarundersokningar

Okad svarsfrekvens och 6kad delaktighet 4r mal som ska uppnés for att fing upp
Tyresobornas synpunkter om vara verksamheter. For att lyckas med det genomfor

verksamheterna aktiviteter for att forbereda infér brukarundersokningarna. Atgirder
for att 6ka svarsfrekvensen har vidtagits, undersékningen genomférs under september
och oktober.

Fragor om vald stills i alla drenden

Férbdttrad upptdckt for vdldsutsatta
Systematisk screening har implementerats inom flera enheter, vilket innebar att fler
valdsutsatta personer identifieras och far stod tidigare.

Stdarkt kvalitet i stodet

Forvaltningsovergripande kunskapshojning och kartlaggning av rutiner sikerstaller att
valdsutsatta moter medarbetare med god kunskap om kunskapsbaserade arbetssaitt.
Detta leder till mer adekvat bedomning och anpassat stod for den enskilde.
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Aktiviteter for att motverka rekrytering till kriminalitet

Forbdttrat stéd fér unga i riskzon

Kunskapsbaserade metoder vid bedomning av unga i riskzon resulterar i insatser som
minskar aterfallsrisken for att bega brott. Standardiserade modeller och metoder
sakerstaller att unga Tyresobor far evidensbaserat stod anpassat efter individuella
behov. Ungdomsbehandlare arbetar nara ungdomar inom SSPF (samverkan skola,
socialtjanst, polis och fritid) och SIG (social insatsgrupp) med individuellt anpassat stod.

Tidigare upptdckt och férebyggande

Forstarkt samverkan med polis och skola leder till att brott kan forhindras och behov av
stod uppmarksammas tidigt genom informationsdelning och férebyggande atgarder.
Strukturerat utforskande av risker hos samtliga barn och unga i familjehem mojliggor
tidigare upptackt. SSPF-verksamheten har minskat den héga oron kring flera ungdomar
genom atgarder och 6kad medvetenhet hos foraldrar.

Okad kapacitet for stéd

Etablerad SIG-verksamhet (bade barn och vuxen) med specialiserade socialsekreterare
och strukturerade uppfoljningar ger fler Tyresobor tillgang till riktade insatser. Fysisk
narvaro genom lokal G60 pa Grandngsringen och socialt arbete i utsatta omraden nar
malgruppen dar de befinner sig. Utvecklat arbete omfattar nu dven vuxna i kriminalitet
och deras anhoriga genom kartlaggning och implementering av evidensbaserade
metoder vid beddmning och behandling.

Forebyggande insatser i egen regi 6kar

Stdrkt fordldrastéd

Utokat utbud av foraldrastod med foraldrautbildningar for olika malgrupper nar fler
Tyresobor i forebyggande syfte. Nya foraldrastodsprogram infors efter identifierade
behov hos malgruppen. Malet att erbjuda utbildning till &nnu fler dn under 2024
forvantas uppnas, vilket innebar att fler foraldrar far stod i sin foraldraroll.

Forbdttrad kvalitet och matchning

Trafflokalerna G60 och Traffen mojliggdér gruppinsatser och stodaktiviteter for
forvaltningens malgrupper. Arbetet med egna arvoderade jour- och familjehem skapar
forutsattningar for battre matchning mellan familj och barn samt hogre kvalitet i
placeringarna. Overtagandet av ansvar for insatser for valdsutdvare pa Masen utvecklar
egen kapacitet inom ett komplext omrade.

Aktiviteter for okad tillginglighet

Tidigare och mer tillgdngligt stéd

Genom Ny socialtjanstlag kan forvaltningen erbjuda fler insatser utan foregaende
behovsprovning vilket bedoms leda till att fler s6ker stéd innan problemen blivit alltfor
stora. Informativa och utatriktade insatser starker det tidiga stodet och digitala
mojligheter att soka stod underlattar for den enskilde.

Utékat stod utanfér kontorstid

Samverkan med civilsamhallet undersoks for att koordinera och samlokalisera
verksamhet utanfor kontorstid och i andra lokaler an férvaltningens kontor. Inom
familjevarden utreds mojligheten att ge stod till familjehem genom mentorsfamiljer som
kan nds utanfor kontorstid.
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Samverkan med civilsamhallet okar

Forstdrkt stod for utsatta grupper

Genom idéburet offentligt partnerskap (IOP) med Attention far personer med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och deras anhoriga stod fran en specialiserad
organisation. Samarbete med Kompis Sverige ger Tyresobor med utlandsk bakgrund
tillgang till integrationsframjande insatser. IOP med Tyreso tjej- och kvinnojour starker
stodet for valdsutsatta kvinnor. IOP med Vantjansten genererar integrationsinsatser
genom bland annat sprakkaféer. IOP med riksférbundet for social och mental halsa
(RSMH) forstarker stodet till personer med psykisk funktionsnedsattning.

Bredare ndtverk for barn och familjer

Okad samverkan med foreningar kring unga i riskzon skapar fler arenor fér stéd och
aktiviteter utanfor den formella socialtjansten. Kommunikationsinsatser riktade till
fordldrar och andra vuxna 6kar medvetenheten om risker och engagemanget inom
ungdomarnas arenor.

Utékad tillgdnglighet

Kommunens trafflokaler G60 och Traffen anvands av ett flertal foreningar. Bland annat
genomfér RSMH aktiviteter for personer med psykisk funktionsnedsattning. Samarbete
med Vintjinsten (tillsammans med Aldre- och omsorgsférvaltningen) ger fler Tyresébor
tillgang till traning i svenska spraket.

Atgirder Status Kommentar Ansvarig
IOP med minst tva “! Klar Forvaltningschef
foreningar

Kommunévergripande madl: Tyreso ska utveckla ett langsiktigt hallbart
samhidille

Ndmndmdl: Ndmnden ska verka fér att fler ska vara sjédlvférsorjande

Sammanfattande bedomning

Malet forvantas uppfyllas under aret trots att antalet bidragshushall 6kat nagot under
perioden jamfort med foregaende ar. Strategisk samverkan med naringslivet har
utvecklats och skapar fler moéjligheter for Tyreséborna.

Fler platser har skapats for att utéka maojligheterna till ett sommarjobb fér ungdomar i
Tyreso.

Antalet barn i hushall med ekonomiskt bistand minskar trots att det totala
bistandsbehovet okat. Antalet hushall med langvarigt ekonomiskt bistdnd minskar.

Andelen enheter som nar sina mal
11 av 11 enheter har bedomt gront for perioden och bedéms ha forutsattningar att
uppna malet under aret.

Indikatorer Beskrivning Resultat Bedémning
Oka andel i arbete och egen Antal personer som gar vidare till
férsorjning egen forsorjning eller annan Utfall
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Indikatorer Beskrivning Resultat Bedomning
ersattningsform okar jamfort 62 %
med 2024.

Antal hushall med ekonomiskt Antal hushall med ekonomiskt

bistand minskar bistand minskar i forhallande till Utfall
2024. Under motsvarande period 389
2024 var 374 hushall aktuella for
ekonomiskt bistand.

Andel av personer med Personer med ekonomiskt

ekonomiskt bistand som ar i bistand har sysselsattning eller Utfall

aktivitet i forhallande till bedomd | annan aktivitet som motsvarar 93 %

arbetsformaga individens bedémda
arbetsformaga.

Alla som s6ker sommarjobb och Alla som soker sommarjobb och

uppfyller kriterierna ska fa det ar mellan 16 eller 17 ar och som Utfall
inte har haft sommarjobb i 100 %
kommunen tidigare ska erbjudas
en plats.

Andelen enheter som nar sina

mal Utfall

11

Aktiviteter for att utveckla
strategisk samverkan med
naringslivet

Inom férvaltningen tas aktiviteter
fram pa en strategisk niva.

Aktiviteter genomfors.

Barnfamiljer med ekonomiskt

Antalet barnfamiljer med

bistand minskar ekonomiskt bistind minskar Utfall
jamfort med 2024. 128
Utfall 2024
150
Antal hushall med Antal hushall med
forsorjningsstod i mer dn 10 forsorjningsstdd i mer dn 10 Utfall
manader minskar manader minskar i jamforelse 159
med 2024. Utfall 2024
185

Oka andel i arbete och egen forsérjning

Hushall med langvarigt ekonomiskt bistand, minst 10 manader, minskar. 131 hushall
har under perioden januari-augusti 2025 avslutats mot arbete, studier eller annan

ersdttning och forsorjning.

62 procent av de som deltagit i arbetsmarknadsatgarder har gatt vidare till arbete,
studier och egen forsorjning, vilket ligger nara malsattningen pa minst 65 procent.

Antal hushall med ekonomiskt bistind minskar

Under arets forsta halvar 2025 ser vi en viss 6kning av antal hushall med ekonomiskt

bistdnd jamfért med motsvarande period 2024. Okningen &r ca 4 procent.

Den férandrade arbetsmarknadsprocess som ar under utveckling bedéms kunna minska

antalet bidragsberoende hushall.

Andel av personer med ekonomiskt bistand som ir i aktivitet i forhallande till

bedomd arbetsformaga

93% av bistandstagarna har aktiviteter som motsvarar deras bedémda arbetsférmaga.
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Verksamheten arbetar kontinuerligt for att matcha deltagare till insatser som stédjer
deras vag mot sjalvforsorjning.

Alla som soker sommarjobb och uppfyller kriterierna ska fa det

Alla som sokt och uppfyllde kriterierna kunde erbjudas sommarjobb. Totalt erbjods 659
ungdomar sommarjobb och 608 genomforde arbetet, jamfort med 2024 da det var 316
ungdomar som sommarjobbade.

Aktiviteter for att utveckla strategisk samverkan med néringslivet

Genom strukturerat samarbete med naringslivschefen och etablerad arbetsgivargrupp
far fler Tyresobor tillgdng till arbetsplatser inom privat naringsliv. Gemensamt arshjul
for aktiviteter och tillgang till foretagsregister effektiviserar kontaktarbetet, vilket leder
till fler praktik- och anstillningsmdjligheter.

Barnfamiljer med ekonomiskt bistand minskar

Antalet barn under 18 ar i hushall med ekonomiskt bistand visar en fortsatt positiv
utveckling. Under forsta halvaret 2025 ser vi genomgaende lagre nivaer jamfort med
motsvarande period 2024. Genomsnittet for forsta halvaret 2025 ligger pa cirka 128
barn jamfort med 132 barn fér motsvarande period 2024.

Antal hushall med forsorjningsstéd i mer dn 10 manader minskar

[ jamforelse mellan april 2024 och april 2025 kan ses en betydande minskning fran 185
till 166 hushall som varit aktuella 10 manader eller langre, vilket motsvarar en
minskning med cirka 10 procent.
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Ndmndmal: Nimnden ska verka for hallbara losningar for att minska
klimatpdverkan

Sammanfattande bedomning

Den hoga medvetenheten hos personalen och det systematiska klimatarbetet inom
forvaltningen bidrar till att Tyres6 kommun nar sina klimatmal. Genom konkreta
atgarder inom digitalisering, transport och aterbruk minskar kommunens
miljopaverkan samtidigt som Tyresobor far tillgang till mer miljévanliga och effektiva
tjanster.

Andelen enheter som nar sina mal
11 av 11 enheter har bedomt gront for perioden och bedéms ha forutsattningar att
uppnd malet under aret.

Indikatorer BesKkrivning Resultat Beddémning
Andel av enheterna som nar sina 11 av 11 enheter
mal kopplade till Klimatplanen beddmer gront

resultat

Verksamheternas atgirder

Minskad miljopdverkan genom digitalisering
E-tjanster for ansokan om ekonomiskt bistand och sommarjobb gor det enklare for
Tyresobor att anvianda kommunens tjanster samtidigt som miljopaverkan minskar.

Klimatsmarta transporter och resor

Okad anvindning av miljévinligt drivmedel, 6vergang till elfordon och 6kad
fordonsdelning mellan verksamheterna minskar utslappen fran férvaltningens
verksamheter. Prioritering av kollektivtrafik och tag for tjansteresor visar pa medveten
klimathdnsyn i den dagliga verksamheten. Flygresor godkianns endast i undantagsfall da
andra fardmedel inte gar att genomfora inom rimliga ramar.

Innovativt aterbruksarbete

TYSA:s aterbruksarbete genom kallsortering och samarbetet "Retyrskatten" formedlar
spillmaterial till kommunens férskolor, vilket minskar badeavfall och ink6psbehov. Den
lokala odlingsverksamheten dar deltagare och medarbetare producerar ravaror som
annars skulle kdpas in representerar bade klimatsmart verksamhet och meningsfull
sysselsattning.

Arbetsmarknad- och socialnamnden (ASN), T2 11(23)




Kommunévergripande mdl: Ordning och reda i ekonomin
a

Ndmndmal: Verksamheterna ska anvdnda resurser sa effektivt som mojligt
for att skapa storsta méjliga nytta nu och i framtiden

Ekonomisk tabell . 2
(tkr) Period Helar
Avvikelse
Arbetsmarknad- och Ack. . . helarsprognos
Socialforvaltningen Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse 2025 mot
utfall 2024
Forvaltningsévergripande é})17 -10 768 -839 -17984 -16 141 -1843 1334
. -123 -104 -171 -157
Avdelning vuxen 247 911 -18 336 865 005 -14 860 -12 261
. -137 -192 -130
Avdelning barn och unga 761 -86 809 -50952 741 775 -61 966 -23728
-272 -202 -382 -303
Summa AoS 615 488 -70 127 590 921 -78 669 -34 655
Omvarldsbuffert* 24 000
-272 -202 -358 -303
Summa AoS 615 488 -70 127 590 921 -54 669 -10 655
Avvikelse mot féregaende -33 669
prognos
Ekonomiskt bistdnd** 52,3 -13 349 -3182 -24187  -20023 -4 164 -1339
Sdrskild héndelse 0362 0 -35062 -46 400 0 -46 400 -18824
Socialpsykiatri*** 42235 -16217 -7 209 -35084  -24325 -10 759 -5 665

* Syftet med omvdrldsbufferten dr att méta férdndringstryck som inte kunnat férutses
* *Avser utbetalt ekonomiskt bistdnd, ej intdkter och personalkostnader
***Avser kdpta placeringar inom sdrskilt boende och korttidsboende

Sammanfattande bedomning

Forvaltningen prognostiserar ett betydande underskott dar barnavdelningen star for
den storsta delen med kostnadsokningar inom képta placeringar och insatser, framst
kopplat till 6kad organiserad kriminalitet. Vuxenavdelningen visar ett underskott framst
drivet av externa placeringar inom socialpsykiatrin och 6kat ekonomiskt bistand.

Effekterna av den tidigare kraftigt 6kade gangkriminaliteten paverkar fortfarande
forvaltningen. Ett flertal placeringar pa SiS-institutioner (Statens institutionsstyrelse)
har forlangts da rattsprocesserna dragit ut pa tiden och det har dven tillkommit ett par
nya placeringar pé SiS. Aven insatserna efter placering pa SiS-hem ar kostsamma d&
dessa ungdomar ar mycket svara att placera. Forvaltningen har valt att undvika
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placeringar pa hem for vard eller boende (HVB) da sddana placeringar riskerar forstarka
den kriminella identiteten och leda till oonskade kontakter med andre kriminella
ungdomar. Forvaltningen har istallet valt satsat pa jour- och familjehem med forstarkta
insatser for att trygga ungdomen och familjen. Antalet personer som valt att kontakta
forvaltningen for att fa stod att lamna en kriminell livsstil har ocksa 6kat markant.
Samtidigt 6kar de ordinarie malgrupperna inom socialpsykiatri, relationsvald och fler
barn som far illa pa grund av bristande omsorg, vilket motverkar effekterna av
genomforda atgarder.

De systematiska atgarderna for kostnadseffektivitet pagar men det tar tid innan
effekterna leder till ekonomiska resultat.

Bdttre forutsdttningar

Forvaltningen har vasentligen forandrat forutsattningarna att mota nya behov med
anledning av 6kad drendemangd under de senaste tva aren samt den allvarliga
samhallsutvecklingen dar barn rekryteras till grov brottslighet. Verksamheterna har
forstarkts med kompetens och bemanning och ar battre pa att hantera detta nylage.
Tyreso har nu ett klart battre rykte som god arbetsgivare dn for mindre an ett ar sedan,
da det var svart att rekrytera erfaren personal. Merparten av de externa konsulterna har
kunnat avslutas.

Polisen rapporterar fran sommaren att Tyresé kommun for forsta gangen pa lange inte
ar den mest paverkade i lokalpolisomradet.

Framgdngsrika dtgdrder inom specifika omrdden
Flera enheter visar positiva resultat med prioritering av egen regi och hog
beldggningsgrad pa stoédboende och andra egna insatser.

Férebyggande arbete mot vilfdrdsbrott
Systematiskt arbete pagar med egenkontroller, kompetenshojning och strukturerad
uppf6ljning av externa leverantorer.

AKkuta atgirder for att minska kostnader
e Avsluta externa konsulter

Restriktivt beviljande av familjebehandling utifran familjernas mottaglighet
vilket frigor resurser till att hantera fler komplexa drenden pa hemmaplan.

Anvandning av egna ungdomsbehandlare istillet for kontaktpersoner eller
extern familjebehandling

Fler ungdomar och familjer hanvisas till forebyggande stod, fran mottagning
direkt till resursenheten. Detta for att utredande socialsekreterare ska fa dkat
utrymme till arbeta med mer kravande drenden samt uppféljning av beviljade
atgarder.

Justering av kostnader vid placering efter gallande avtal

Oka anviandandet av digital tolk

Vakanshalla ett flertal tjanster

Anvanda egna 6ppenvardsinsatser i hogre utstrackning

Effektivare bokedja for hemtagning av placeringar inom omrade vuxen.

Den forstarkta organisationen med erfarna medarbetare ger nu mojligheter att vidta
nodvandiga atgarder for att forbattra det ekonomiska laget. Restriktivt beviljande av
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insatser, att avvakta med placering genom sakerhetsplanering och gediget
natverksarbete kraver modiga, kunniga och trygga medarbetare. Genom egna
resurssocionomer, seniora socialsekreterare och fler medarbetare med erfarenhet kan
forvaltningen nu fa ekonomisk effekt av valda strategier.

Indikatorer Beskrivning Resultat Beddémning
Ekonomiskt resultat i enlighet Ekonomiskt resultat med Resultat over tilldelad .
med tilldelad budget atgarder som motverkar budet

underskott i forhallande till

budget.
Jamforelse med kommunurval Resultat i Kommunens Kvalitet i Resultat kommer v.40

Korthet (KKiK).

Andelen enheter som nér sina .
mal Utfall
6
Egenkontroller for att motverka Egenkontroller
valfardsbrott genomfors i hogre

utstrackning.

Jamforelse med kommunurval

Andelen kop av verksamhet for barn- och ungdomsvard har 6kat till drygt 37 procent
2024. Detta forvantas oka for 2025 innan det sedan troligen stabiliseras nar dtgarderna
som vidtagits forvantas fa effekt.

Resultatet for 2024 visar pa en 6kning av kostnader for 6ppna insatser barn och
ungdom, som nu ligger hogre dn bade riket och lanet i jamforelse.

Kostnad familjehemsvard for barn och unga, kr/inv 0-20 ar ligger nagot 6ver lanets
kommuner, men klart under jamfért med alla kommuner sammantaget.

Tyresos resultat for barn och unga 0-20 ar, som har varit placerade pa HVB eller
familjehem nagon gang under aret, ar mycket lagt for 2023, 4,9 barn/1000 invanare
jamfort med 8,9 i snitt for 6vriga kommuner. Detta foérvantas oka for 2024.
Redovisningen kommer v. 40.

Andelen enheter som nar sina mal

6 av 11 enheter har bedomt gront for perioden och 5 rott.
6 av 11 enheter beddms ha forutsattningar att uppna malet under aret.

Egenkontroller for att motverka vilfirdsbrott

Férbdttrad kvalitetssdkring av insatser

Fysiska besok hos HVB-hem och systematiska avtalsuppféljningar hos storre utférare
sdkerstaller att Tyresobor far den kvalitet som avtalats. Genom kontroll av ekonomi,
tillstdnd och kvalitetsniva skyddas savdl kommunens resurser som kvaliteten i de
insatser som ges till medborgarna.
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Stdrkt kompetens och férebyggande arbete

Deltagande i FUT-natverket och kompetensutveckling genom workshops om otillborlig
paverkan starker medarbetarnas formaga att upptacka och férebygga valfardsbrott.
Utbildning kring dokumentation och handlaggning med fokus pa uppehallsratt
sakerstaller korrekta beslut som skyddar bade kommunens resurser och
rattssakerheten for Tyresoborna.

Effektivare kontroll- och upphandlingsprocesser

Utveckling av rutiner for bakgrundskontroll vid direktplacering och arbete med
effektiva vitespunkter vid upphandlingar starker kommunens mojligheter att sdkerstalla
kvalitet och motverka bedrigerier. Overgangen fran foreningsbidrag till idéburet
ekonomiskt partnerskap mojliggor betydligt battre insyn i verksamheten.

Resultat fér Tyreséborna

De systematiska egenkontrollerna och forstarkta rutinerna sékerstaller att skattemedel
anvands korrekt och att Tyresobor far de insatser de har ratt till med ratt kvalitet.
Genom forebyggande arbete och forbattrade kontroller minskar risken for felaktiga
utbetalningar och kvalitetsbrister, vilket bidrar till langsiktig trygghet i
valfardssystemet.

Kommunévergripande mal: Tyresé6 kommunkoncern driver en
verksamhet med god kvalitet.

Ndmndmadl: Ndmnden driver verksamhet av god kvalitet som dr
forebyggande, kunskapsbaserad och tillgdnglig

Sammanfattande bedomning

Malet bedoms uppnas under aret trots 6kad arbetsbelastning inom delar av
verksamheten Genom vasentligen forbattrade forutsattningar har kvaliteten 6kat genom
omstallning av verksambhet till mer forebyggande stod och insatser. Malgruppsanalyser
ger vagledning om vilka kunskapsbaserade metoder och modeller som ger basta
resultat. Samverkan har utvecklats ytterligare under perioden bade internt och externt.
Resultat fran brukarundersokningar, inflytanderad och liknande ger underlag for
utveckling som ar anpassad efter medborgarnas behov.

Resultat for Tyres6borna

Forhallningssatt och metoder som bygger pa familjens resurser leder till 6kad
delaktighet, mer inflytande, 6kad transparens och kortare tid med stod av socialtjdnsten.
Fler digitala l16sningar forbattrar tillgangligheten och férenklar fér Tyresébor att komma
i kontakt med socialtjansten och ansoka om stod nar de behover det. Sakerheten i
kommunikationen med andra myndigheter forbattras genom digitala l16sningar.

Maluppfyllelse
6 av 11 enheter har bedomt gront for perioden. 5 enheter har bedémt gult for perioden.
Samtliga enheter beddms ha forutsattningar att uppna malet under aret.
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Indikatorer Beskrivning Resultat Bedomning

Resultat i Kommunens Kvalitet i Forbattras i forhallande till Resultat kommer v.40
Korthet (KKiK) avseende individ foregaende ar.
och familjeomsorg

Redovisning av systematiskt Utvecklande av kvalitetsmodul i Forarbete gors for att
kvalitetsarbete Stratsys. gd in aktivt i
kvalititesmodul i
Stratsys.

Andelen enheter som nér sina

mal Utfall
11
Redovisning av avvikelser Avvikelser i arbetsséatt, processer Redovisas pd nimnd.

och rutiner. Omfattar dven Lex
Sarah-utredningar. Kan ocksa
vara avvikelser kopplat till
samverkan med externa aktorer
sasom exempelvis regionen.

Redovisning av ej verkstéllda Sammanstillning av beslut som Redovisas pd nimnd.
beslut under perioden inte verkstallts
inom lagstadgat tid redovisas pa
nadmnd enligt faststélld plan.

Redovisning av inkomna Summering av inkomna Redovisas pa ndmnd.
synpunkter/klagomal synpunkter och klagomal samt
eventuella atgarder redovisas vi Utfall
verksamhetsberittelse. 100

Kontinuerlig uppféljning gors
inom forvaltningen.

Aktiviteter for 6kad digitalisering | Antalet digitala tjanster for Aktiviteter genomfors
medborgarna okar. enligt planering.

Samverkan med externa och Samverkan genom partnerskap Samverkan utvecklas

interna aktorer okar. systematiskt

Resultat i Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) avseende individ och
familjeomsorg

Inget nytt resultat har inkommit under perioden utan redogoras for vid senare
rapportering.

Redovisning av systematiskt kvalitetsarbete

Enheterna bedriver systematiskt kvalitetsarbete genom egenkontroller och uppféljning
av nyckelparametrar som utredningstider, beslut och arbetsbelastning. Avvikelser
rapporteras och foljs upp bade internt och med externa samverkansparter. Insatser for
personer med beroendeproblematik f6ljs upp strukturerar vid férlangning eller avslut
av insatser. Genomforandeplaner upprattas enligt faststallda rutiner. Implementeringen
av forhallningssattet Signs of safety pagar nu i hela forvaltningen. Signs of Safety ar ett
forhallningssatt inom socialt arbete som fokuserar pa styrkor och resurser genom att
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identifiera vad som fungerar bra i familjen/fér den enskilde. Faror och
sdkerhetsfaktorer kartlaggas for att kunna hantera dessa tillsammans med familjen/den
enskilde och dess natverk. Metoden bygger pa att hitta balansen mellan att skydda
barn/den enskilde och starka familjen/den enskilde, med fokus pa l6sningar snarare dn
bara problem.

Aven om mycket har dstadkommits, finns det fortfarande arbete kvar att gora.
Inférandet av kvalitetsmodulen i systemet Stratsys kommer att underlitta det fortsatt
arbetet.

Redovisning av avvikelser

Avvikelser hanteras oftast pa enhetsniva. Vi storre avvikelser lyfts dessa till
forvaltningsniva.

[ taktiska forum hanteras avvikelser mellan forvaltningar och kontor.

Under perioden har avvikelser skickats till externa aktoérer:

- Bristande kommunikation om rutiner pa SIS vid behov av sjukvard fér ungdom ledde
till lang vantetid innan behandling.

- Brister i varden bade inom barn och unga-avdelningen och inom vuxenenheten.

Redovisning av ej verkstillda beslut

Under perioden har 12 ej verkstallda beslut rapporterats. De flesta beror pa svarighet
att hitta matchande insatser. Inom familjevarden har den 6kade drendeméangden
medfort att det inte gatt att anlita familjehem efter de 6kade behoven.

Redovisning av inkomna synpunkter/klagomal

Under perioden har det inkommit drygt 10 synpunkter/klagomal. Tre av dessa handlar
om att handlaggaren inte aterkommit inom rimlig tid, tva handlar om problem med e-
tjdnsten for ansékan om ekonomiskt bistand. Ovriga handlar om missnéje med hur
personens drende hanterats.

Aktiviteter for 6kad digitalisering

Effektivare ansékningsprocesser

Andelen digitala ansokningar for ekonomiskt bistand har 6kat fran 38% i januari till
42% ijuni 2025. Feriejobbsadministrationen har digitaliserats med 16sningar som
digital tidsrapportering, digitala kvitton, QR-koder fér kontraktsskrivning och férenklad
skattejamkningshantering, vilket forenklar processen for unga Tyresobor.

Automatisering och framtida forbdttringar
En 16sning for automatisering av ekonomiskt bistand planeras driftsattas i september,
vilket kommer att forkorta handlaggningstider.

Forbdttrad tillgdnglighet och service

Digital bokning for rad och stéd samt ungdomsmottagningen har lett till att fler
Tyresobor anvander tjansterna. En ny, mer anvandarvanlig applikation fér sikra méten
forbattrar tillgangligheten for socialtjanstens klienter. Sdker digital post inférdes 1
september i ar, vilket forutsattningar for enklare och sakrare kommunikation med
externa myndigheter som polis, region och socialjour.

Samverkan med externa och interna aktorer

Gemensam lagesbild sker i samverkan med representanter for kommunens
verksamheter och externa aktorer, som raddningstjanst, bostadsbolag och féreningar.
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Samverkan med skola och polis har forbattrats och det finns idag en valfungerande
samverkansstruktur som dven uppmarksammats bade regionalt och nationellt .

Sarskilt fokus under aret har varit att utveckla strukturerad samverkan med
foreningslivet genom IOP for att mojliggora for var malgrupp att fa meningsfull fritid och
sociala sammanhang.

Samverkan med naringslivet har starkts dels genom utokning av sommarjobb och
strategiska forum och foretagstraffar.

Kommunévergripande mdl: Tyresé6 kommunkoncern dr en attraktiv
arbetsgivare med motiverade och delaktiga medarbetare.

Indikatorer Beskrivning Resultat Bedomning
3. Resultat i Forbattras relaterat till 2024 Genomfors i
medarbetarundersokningen september 2025.

Hog svarsfrekvens (80 procent) i
hela organisationen.

HME ska 6ka och vara bland de
25 procent

bésta jamfort andra.

OSA ska bibehallas eller ¢ka fran
senaste matning.

3. Resultat i medarbetarunderséokningen

Resultatet kan redovisas forst i samband med verksamhetsberattelse for helaret 2025.

Ndmndmal: Nimnden verkar fér en hdllbar organisation med fokus pd
medborgarna ddr kompetenta, motiverade och trygga medarbetare utvecklas
och trivs

Sammanfattande bedomning

Det systematiska arbetsmiljoarbetet har skapat ett mer stabilt lage med dokumenterat
battre resultat i bade objektiva matt som sjukfranvaro och subjektiva matt som
pulsméatningar. Den organisationsféorandring som pagar for att forbattra
forutsattningarna for att ge stod till arbetssokande samt en ny gemensam mottagning
inom avdelning vuxen skapar tillfalliga utmaningar som kraver insatser for att stotta
personalen. Det anstrangda laget pa flertalet enheter stéller hoga krav pa det
systematiska arbetsmiljoarbetet da en 6kad personalomsattning skulle paverka samtliga
mal negativt. Darfor har det varit nédvandigt att anvianda socionomkonsulter inom ett
par enheter. Grundbemanningen har starkts med bland annat interna konsulter, sa
kallade resurssocionomer, for att motverka behovet av externa konsulter.

Resultat for Tyres6borna

Det forbattrade arbetsmiljoarbetet leder till mer stabil bemanning och kontinuitet i
kontakten mellan Tyresobor och deras handlaggare. Minskad sjukfranvaro och
personalomsattning innebar att farre drenden behover 6verlamnas mellan medarbetare,
vilket skapar tryggare och mer forutsigbara kontakter for de som behover stéd fran
socialtjansten.
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Andelen enheter som nar sina mal

11 av 11 enheter beddms ha férutsattningar att uppna malet under aret.

Indikatorer Beskrivning Resultat Bedomning
Forvaltningens sjukfranvaro Sjukfranvaron redovisas genom
sjunker R12, dvs sjukfranvaron i snitt de Utfall
senaste tolv manaderna. 5,69 %
Forvaltningens frisktal 6kar Redovisning av frisktal pa
arsbasis.
Forvaltningens Redovisning av extern
personalomséttning minskar personalomsattning dvs Utfall
medarbetare som ldmnar sin 9,85 %

anstéllning i kommunen

Andelen enheter som nér sina

mal Utfall

11
Aktiviteter for stabil Aktiviteter i Aktiviteter genomfors
kompetensforsorjning kompetensforsorjningsplanen enligt planering.

genomfors enligt planering.

Aktiviteter for att sdkerstilla god | Effekterna méts genom Aktiviteter genomfors
fysisk och psykosocial arbetsmiljé | pulsmatning. enligt planering.

Forvaltningens sjukfranvaro sjunker

Forvaltningens sjukfranvaro har minskat fran 7,35 till 5,69 procent sedan foregaende
ars T2.

Tydlig rehabiliteringsprocess med metoder som stodjer snabb atergang i arbete ger
resultat.

Sjukfranvaro T2 2205 T2 2024

Arbetsmarknad- och socialndmnden (AOS)

VO 03 5,69 7,35

Forvaltningens frisktal 6kar

Frisktal rapporteras endast vid verksamhetsberattelse.

Forvaltningens personalomsittning minskar

Forvaltningens personalomsattning har 6kat jamfért med samma period foregdende ar
da omsattningen var 8,26 procent. Personalomsattningar har emellertid minskat sedan
T1 fran 10,57 till 9,85 procent.
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Aktiviteter for stabil kompetensférsérjning
Systematisk kompetensutveckling enligt plan

De flesta enheter foljer sina kompetensutvecklingsplaner med prioriterade
utbildningsinsatser inom omraden som Signs of Safety och andra evidensbaserade
metoder. Strukturerade introduktionsmaterial och -processer har tagits fram och
regelbundna metodtraffar 6ver enhetsgranser genomfors for att starka det
gemensamma utvecklingsarbetet.

Rekrytering och introduktion

Rekryteringslaget ar fortsatt battre dn foregdende ar. Tyreso har ater gott rykte inom
socionomKkretsar och forvaltningen har gjort ett kompetenslyft bade genom
nyanstallningar och genom att tidigare anstidllda medarbetares kompetens starkts.
Rekrytering av nya medarbetare pa flera enheter mojliggor battre arbetsfordelning och
skapar utrymme for utvecklingsaktiviteter. Forbattrade introduktionsprocesser
sdkerstaller att nyanstdllda snabbt kommer in i arbetet och kdnner sig trygga i sina
roller. Deltagande i student- och traineeprogrammet bidrar till 1angsiktig
kompetensforsorjning.

Utmaningar och anpassningar

Vissa enheter har dnnu inte fardigstallt sina kompetensutvecklingsplaner, delvis pa
grund av otydligheter kring nya arbetssatt och pagaende organisationsféorandringar.
Begransade mojligheter att rekrytera erfaren personal kompenseras genom systematisk
vidareutbildning av befintlig personal och anpassade utvecklingsinsatser efter
identifierade kompetensbehov.

Aktiviteter for att sakerstilla god fysisk och psykosocial arbetsmiljo
Systematisk uppfoljning och proaktiva insatser

Regelbundna pulsmatningar genomfors for att mojliggora kontinuerlig dialog om
arbetsmiljon pa enheterna. Proaktiva hdlsosamtal erbjuds vid upprepad
korttidsfranvaro som en forebyggande atgard. HR:s arbetsmiljokartlaggningar pa flera
enheter har resulterat i konkreta handlingsplaner och atgarder for forbattring.

Hantering av arbetsbelastning

Flera enheter rapporterar forbattrade forhdllanden efter sommaren med god
aterhdmtning och mer hanterbar arbetsbelastning trots 6kad drendemangd. Strategiska
rekryteringar av nya medarbetare pa olika enheter syftar till att fordela
arbetsbelastningen och skapa utrymme for dterhamtning for att behalla personal.
Omfordelningar av arbetsuppgifter och planering for organisatoriska forandringar
genomfors aven for att hantera belastningsutmaningar.
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Riskhantering och internkontroll

Tyres6 kommun har ambitionen att riskhanteringen ska vara en integrerad del av
kommunens arbete med mal och uppf6ljning. Det ar i enlighet med Sveriges Kommuner
och Regioners (SKR) rekommendation om hur kommuner ska jobba med riskhantering.
Tyres6 kommun anvander det av SKR rekommenderade bredare begreppet
riskhantering som innefattar alla typer av risker istéllet for begreppet intern kontroll
som ofta innefattar enbart ekonomiska risker. [ och med att riskhanteringen tydligare
samordnas i styrning- och ledningssystemet blir processerna for planering och kontroll
sammanlidnkade sa att verksamhetsplaneringen kompletteras med riskanalys som
undersoker och forebygger att inte planerade resultat nds. Aven detta i enlighet med
SKR:s rekommendation i skriften Intern kontroll fér fortroende, trygghet och utveckling.

Riskhantering och uppfoljning

Varje namnd och bolag ansvarar for riskhantering och intern styrning och kontroll inom
sitt ansvarsomrade. Ndmndens och forvaltningens 6vergripande riskhanteringsplan
ingar i nAmnd- och forvaltningsplanen samt i respektive kontors-/verksamhets- och
enhetsplaner. NAmnden/bolaget foljer upp och analyserar risker minst tre ganger per ar,
i delarsrapporterna och i verksamhetsberattelsen. Om nagon namnd bedémer att malen
inte kommer att uppfyllas ska de rapportera risker, avvikelser och atgarder till
kommunstyrelsen sa snart det ar mojligt. [ verksamhetsberattelsen efter arets slut gors
en samlad redovisning och analys av risker, atgarder och kontrollinsatser som vidtagits i
enlighet med riskhanteringsplanen. I delarsrapporter och i drsredovisningen till
kommunfullmaktige ingar ocksa uppféljning av risker. En riskhantering som forebygger,
upptacker och atgardar fyller sin funktion och ar andamalsenlig. Det innebar att det
finns bestamda processer och rutiner och att dessa f6ljs och f6ljs upp.

Risker

Identifierade risker varderas utifran hur sannolikt det ar att risken intraffar och vilken
konsekvens det far om den intraffar. Bedomningen sker utifran en skala pa 1-5, dar ett
hogre varde innebar hogre sannolikhet eller konsekvens. Det hogsta sammantagna
riskvardet ar 25 (risk = sannolikhet x konsekvens, det vill sdga 1-25). Tabellen nedan
redovisar risker med ett riskvarde pa 15 och 6ver. Planerade atgarder f6ljs upp genom
att markera rott, gult och gront beroende pa om atgarden kopplad till risken ar forsenad,
paborjad eller genomford.

samhallsfunktioner behover
Oka sin beredskap. 4x4 (16)

Trygghet Krig, klimatférandringar och | Risk- och sarbarhetsanalys Bed6mning
annat i omvarlden utgor genomfors. Beredskapsplaner gron.
okat hot och gor att viktiga upprattas pa samtliga enheter. Planerade

Ovning/utbildning vad giller
psykosocialt

atgarder har
medfort hogre

omhandertagande (POSOM) beredskap och
vid allvarliga hiandelser medvetenhet i
genomfors minst tva ganger verksamheter
per &r. Omvérldsbevakning. na.
Bristande stod frén andra BUS-grupp Lokalt samrad Bed6mning
myndigheter for individen, Samordningsférbundet gron.
forskjutning av Strukturerad

arbetsuppgifter och
kostnader till kommunen.
4x4 (16)

samverkan ger
fortsatt
mojlighet till
dialog.
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Att barn och unga hamnar i
kriminell livsstil 4x5 (20)

Samverkan polis, skola m.fl.
Nya insatser som sociala
insatsgrupper och SSPF.
Kommunikationsinsatser for
okad medvetenhet hos
vardnadshavare
Informationsinsatser
gentemot skolor och
vardnadshavare, samverkan
med polis, forebyggande
insatser, inleder utredning
tidigare.

Bed6mning
gul. Insatser
som
genomfors
visar pa en
positiv trend
pa
sannolikheten.
Okad
samverkan ger
effekt, men
stabilt lage har
inte uppnatts.

Hallbarhet

Ekonomi

Okande kostnader for
externa placeringar 5x5 (25)

For att snabbt kunna stélla om
fran kostsamma placeringar
dar det &r mojligt har
verksamheterna utvecklat nya
arbetssatt for att 0ka antalet
hemtagningar.
Séakerhetsplanering gors for att
barn som avslutas i placering
ska vara fortsatt skyddade.
Barnets natverk anvénds i allt
hogre grad for att undvika
placering.

Omstéllning till egna insatser i
Oppenvard for att mota
malgruppen unga kriminella,
ersatter till viss del kostsamma
externa placeringar och bidrar
till att forkorta
placeringstiderna.

Bed6mning
rod.
Atgirderna
har dnnu inte
fatt onskad
effekt pa
kostnaderna

Vilfardsbrott dr ett hot mot
demokKkratin som riskerar att
drabba manga verksamheter
inom kommunen. 4x4(16)

Tét avtalsuppfdljning
Avtalscontroller Ekonomiska
kontroller Kvalitetskontroller
genom individuppf6ljning av
externa placeringar. Forstarkt
mottagning pa enheten for
ekonomiskt bistand.
Loggkontroller i
verksamhetssystemet. Oka
medvetenheten hos
medarbetarna. Tatt samarbete
med upphandlingsenheten for
att
uppméirksamma/motverka/at
garda eventuella avvikelser.

Bed6mning
gron.
Atgirderna
motverkar
risken for
vélfardsbrott.

Kvalité

Langsam utveckling av
digitala tjanster till
medborgare och digitala
hjalpmedel for
verksamheterna. 4x4 (16)

Aktiv projektstyrning
Behovsanalyser upprattas vid
nya behov. Strukturerad dialog
med ansvarig stab (ITD).
Samordning och optimering av
resurser for att sakra effekt-

Bed6mning
gron.
Atgirderna
har medfort
viss utveckling
av digitala

hemtagning. tjdnster.
Okning av ej verkstillda Egenkontroller av tidsramar Bed6mning
beslut pa grund av mer och kvalitetsfaktorer. gron. Fortsatt
omfattande och komplexa Kompetenshojning inom svart att
behov hos barn och familjer | malgruppen unga i rekrytera bra
i behov av stod. 4x4 (16) familjehem.
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kriminalitet. Fler egna insatser
och alternativa stédinsatser.

Egen
oppenvard har
inte kunnat
stélla om for

att mota
behoven an.
Medarbetar | Hog arbetsbelastning som Aktiviteter fort att skapa Bed6mning
e leder till forsamrad forutsattningar for en héllbar gron.
arbetsmiljo 4x4 (16) arbetsmiljé: Atgirder i Atgirderna
kompetensforsoérjningsplanen. har haft god
Utdkat samarbete mellan effekt.
enheterna. Uppf6ljning av Personalomsa
arbetsbelastning kontinuerligt. ttning ar stabil
och
sjukfranvaron
sjunker.
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